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POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITÀ E LA 
SICUREZZA ALIMENTARE  
 

 

La Direzione Generale di MEADLIGHT DRINKS SRL vuole istituire e mantenere operativo il Sistema di Gestione 
per la Qualità e la Sicurezza Alimentare per rispondere ai requisiti espressi dallo Standard IFS Food in versione 
8 e dalla norma UNI EN ISO 9001:2015 per permettere di armonizzare e tenere sotto controllo i propri processi, 
rispondendo ai requisiti cogenti ed a quelli delle norme di riferimento, continuando a garantire al Cliente la 
qualità dei propri prodotti e servizi, ponendosi come fine di ottenere un costante miglioramento, prevedendo 
gli eventuali rischi e le opportunità di miglioramento. 
 
Il Sistema di Gestione per la Qualità e la Sicurezza Alimentare inoltre deve assicurare la soddisfazione dei 
Clienti e il consolidamento della posizione di leader nel settore in cui opera. 
Pertanto l’istituzione del Sistema di Gestione della Qualità e della Sicurezza Alimentare, in particolare per la 
produzione di bevande, ha lo scopo di rafforzare l’impegno che la Direzione Generale dedica per il rispetto 
delle prescrizioni legali in vigore (sia in riferimento alla produzione, ai prodotti che al personale) e per la 
garanzia della Sicurezza Alimentare al fine di poter produrre prodotti “idonei” e “sicuri”, che non causino effetti 
nocivi per la salute del consumatore, garantendo dunque anche il rispetto della legalità ed autenticità dei 
prodotti (partendo anche da un’accurata selezione e qualificazione dei fornitori di materie prime e di materiale 
di confezionamento). 
 
È dunque ferma convinzione della Direzione Generale che attraverso la pianificazione, la definizione ed il 
controllo dei processi aziendali, si possa ottenere una migliore definizione e distribuzione delle responsabilità 
a tutti i livelli aziendali tale da permettere una corretta utilizzazione delle risorse (personale, tecnologia, 
infrastrutture, mezzi finanziari, conoscenze e metodologie).  
Tali risorse vengono inoltre costantemente dedicate al rispetto dei requisiti normativi di riferimento e delle 
prescrizioni legali in vigore che regolamentano l’immissione dei prodotti sul mercato. 
La gestione dei processi costituisce lo strumento fondamentale per poter analizzare i risultati ed applicare il 
miglioramento continuo dell’Azienda volto ad una sempre maggior comprensione delle esigenze del cliente e 
del mercato, e quindi della loro soddisfazione. 
 
Inoltre, le azioni intraprese per la Sicurezza Alimentare contengono l’Igiene degli Alimenti in conformità al 
Decreto Legislativo 193/07, l’applicazione del Sistema HACCP (analisi dei pericoli e dei punti critici di 
controllo) in conformità al Regolamento CE 852/2004, la Gestione dei Rischi e delle Buone Pratiche di 
Fabbricazione (GMP). 
La Direzione Generale si impegna ad attivare e a mantenere nel tempo, tali azioni per poter garantire ai propri 
clienti ed al personale Aziendale un comportamento etico volto alla realizzazione di prodotti in condizioni 
d’igiene (stabilendo delle modalità per tutte le attività a partire dalla selezione dei fornitori fino alla consegna 
dei prodotti finiti al cliente). Garantendo inoltre il rispetto delle condizioni ambientali necessarie per ottenere 
dei prodotti “sicuri”. 
 
La Direzione Generale inoltre ha nominato un proprio rappresentante per la gestione di tutti questi aspetti: il 
Responsabile Gestione Qualità che intende migliorare in modo continuo il Sistema di Gestione per la Qualità 
e la Sicurezza Alimentare Aziendale mediante il coinvolgimento di tutto il personale di MEADLIGHT DRINKS 
SRL, dal vertice alla base, operando secondo il concetto della soddisfazione del Cliente interno. 
 
La Direzione Generale, attraverso il Responsabile Gestione Qualità, si impegna a diffondere all’interno 
dell’Azienda la cultura della sicurezza alimentare anche promuovendo incontri di sensibilizzazione e 
formazione interna. 
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La collaborazione, l’impegno pieno e la consapevolezza di tutto il personale viene reputata fondamentale per 
l’efficace applicazione delle modalità definite a garanzia della Sicurezza Alimentare e per la diffusione della 
cultura della Sicurezza Alimentare stessa in Azienda. 
 
Sarà compito della Direzione Generale, con il supporto del Responsabile Gestione Qualità, trasformare questi 
obiettivi generali in obiettivi operativi, periodicamente revisionati, aggiornati e promossi attraverso la 
diffusione della presente Politica alle Funzioni Interessate sia interne che esterne. 
In particolare, gli obiettivi individuati, nonché le relative responsabilità assegnate e le tempistiche di 
realizzazione, sono riportati in un apposito Piano di Miglioramento emesso annualmente e periodicamente 
revisionato il cui contenuto sarà divulgato al personale Aziendale. 
A tal proposito la Direzione Generale, dunque, si impegna in modo diretto a seguire l’avanzamento del 
raggiungimento degli obiettivi operativi numerici indicati nel Piano di Miglioramento. 
Gli obiettivi di miglioramento definiti a livello generale sono i seguenti: 

● implementazione del proprio Sistema Gestione Qualità e Sicurezza Alimentare in conformità 
rispettivamente con le norme UNI EN ISO 9001 e IFS Food; 

● monitoraggio e controllo in ottica del miglioramento delle prestazioni grazie all’applicazione del 
Sistema Gestione Qualità e Sicurezza Alimentare; 

● incremento dei valori di soddisfazione dei propri clienti tramite l’impegno ad una migliore definizione 
dei requisiti contrattuali e l’impegno nell’individuare eventuali esigenze implicite; 

● incremento della qualità di tutti i prodotti attraverso un assiduo programma di formazione del 
personale e del controllo e verifica di materie prime, manutenzioni e fornitori terzi; 

● progresso nell’utilizzo della tecnologia con l’obbiettivo di registrare dati essenziali per utilizzarli nel 
migliorare la qualità dei prodotti, dell’operatività e dell’efficienza; 

● diminuzione dei reclami e lamentele legati al prodotto o al servizio; 
● ridurre l’impatto ambientale dal quotidiano a progetti importanti; 
● coinvolgimento del personale per l’ottenimento di quanto sopra definito. 

 
Per mantenere gli impegni fissati, la Direzione Generale provvederà a mettere a disposizione risorse 
strumentali ed economiche necessarie. 
 
Al fine di divulgare gli obiettivi fissati la Direzione Generale intende diffondere la Politica per la Qualità e la 
Sicurezza Alimentare stessa a tutto il personale Aziendale. 
Tutto il personale indicato, secondo competenza, deve essere considerato responsabile del perseguimento 
degli obiettivi stabiliti. 
Sarà inoltre a cura del Responsabile Gestione Qualità provvedere periodicamente a verificare, mediante mezzi 
quali gli Audit interni, ispezioni interne, la gestione delle non conformità e delle emergenze, la gestione di 
opportune azioni correttive e/o di miglioramento, che la Politica per la Qualità e la Sicurezza Alimentare e le 
disposizioni che ne discendono (riportate nel Manuale HACCP e della Sicurezza Alimentare e nelle Procedure 
richiamate), siano correttamente comprese, applicate e sostenute a tutti i livelli e che la Politica stessa sia 
ritenuta idonea al contesto Aziendale, appropriata agli scopi dell’Azienda e alla normativa di riferimento. 
 
Per assicurare il mantenimento del Sistema di Gestione per la Qualità e la Sicurezza Alimentare, la Direzione 
Generale autorizza e delega il Responsabile Gestione Qualità per: 

● verificare lo stato di attuazione e l’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualità e per la Sicurezza 
Alimentare, informando la Direzione Generale sullo stato del Sistema stesso e sulle opportune azioni 
da attivare per il suo miglioramento continuo; 

● sospendere ogni attività o processo che comprometta la corretta efficacia del Sistema e che non 
garantisca l’igiene degli alimenti; 

● monitorare il miglioramento dell’Azienda coordinando il raggiungimento degli obiettivi fissati; 
● rendere operativo il Sistema di Gestione per la Qualità e per la Sicurezza Alimentare verificando che 

tutte le attività influenti la qualità e la sicurezza dei prodotti forniti dall’Azienda siano condotte in 
accordo alla normativa applicabile ed alle prescrizioni contrattuali. 
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Grazie alla collaborazione del Responsabile Gestione Qualità, la Direzione Generale si fa carico della qualità 
del prodotto realizzato e del servizio erogato, mettendo quindi a disposizione le risorse necessarie e gestendo 
correttamente le attività interne.   
Si fa altresì carico di verificare, l’applicazione e l’andamento del Sistema Gestione Qualità, tramite il 
monitoraggio, l’analisi dei rischi e il riesame periodico, al fine di valutare il raggiungimento degli obiettivi 
prefissati (formalizzati nel Piano Miglioramento Qualità), migliorarne l’efficacia e l’efficienza.  
 
I requisiti e le modalità di attuazione del Sistema di Gestione per la Qualità e per la Sicurezza Alimentare 
contenuti nel Manuale HACCP e della Sicurezza Alimentare e nelle Procedure richiedono la loro completa 
osservanza da parte del personale addetto alle attività in questione nell’ambito delle rispettive competenze e 
responsabilità. 
 
MEADLIGHT DRINKS SRL si impegna inoltre nel rispetto dell’ambiente in termini di riduzione degli sprechi, 
utilizzo efficiente delle risorse naturali, gestione responsabile dei rifiuti e promozione di pratiche sostenibili 
lungo tutta la filiera produttiva. 
 
 
Lessona, 27 Novembre 2025 

 

LUCA ROSA 

CEO MEADLIGHT DRINKS SRL 

 


